
Laureaci s¹ wy³aniani w trzech kategoriach: 

 

SERVICES - us³ugi najwy¿szej jakoœci,

 ORDER - zarz¹dzanie najwy¿szej jakoœci,

i ponadto w czterech grupach podmiotów, uzale¿nionych od wielkoœci zatrudnienia (firmy 
mikro, ma³e, œrednie i du¿e) oraz w odrêbnej grupie - Samorz¹d

QI

QI 

QI 

PRODUCT - produkt najwy¿szej jakoœci, 

.

Ogólnopolski 
dodatek do

NAJWY¯SZA JAKOŒÆ jest przedsiêwziêciem skierowanym do dzia³aj¹cych na terytorium 
Polski instytucji, producentów i us³ugodawców, posiadaj¹cych czyteln¹ politykê jakoœci                 
w odniesieniu do produktu, us³ugi lub systemu zarz¹dzania.

Celem Programu jest promowanie w firmach i instytucjach skutecznych metod 
zarz¹dzania jakoœci¹ oraz wskazanie i promocja tych firm i instytucji, które reprezentuj¹ 
najwy¿sze standardy, które gwarantuj¹ klientom i konsumentom otrzymanie produktu lub 
us³ugi na najwy¿szym poziomie. 

To ju¿ VII edycja Programu, realizowana pod patronatem Ministerstwa Rozwoju 
Regionalnego, Klubu Polskie Forum ISO 9000 i Polskiej Agencji Rozwoju 
Przedsiêbiorczoœci. 

QI 

NAJWY¯SZA JAKOŒÆ
QUALITY  INTERNATIONAL



GOD£O NAJWY¯SZA JAKOŒÆ 

jest potwierdzeniem, i¿ firma stosuje najwy¿sze 
standardy, a tak¿e stanowi element budowania 
przewagi konkurencyjnej. Klient zawsze szuka 
potwierdzenia, i¿ nabywa produkt lub us³ugê  
najwy¿szej jakoœci, a otrzymane God³o dodatkowo 
wzmacnia ten przekaz.
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N AASZE TUTY:

?

?

?

?

?

?

?

Najwiêkszy konkurs jakoœciowy w Polsce, aktywizuj¹cy 
firmy ma³e, œrednie i du¿e oraz samorz¹dy wokó³ idei 
zarz¹dzania jakoœci¹

 Patronaty Instytucji gwarantuj¹cych bezstronnoœæ (nie 
zwi¹zanych z ¿adnym podmiotem gospodarczym)

Kapitu³a z³o¿ona z niezale¿nych ekspertów, gwarantuj¹ca 
obiektywnoœæ ocen

 Rozpoznawalny znak, kieruj¹cy czytelny przekaz do 
klientów i kontrahentów

Klub Liderów Jakoœci, spotykaj¹cych siê na corocznej 
konferencji oraz Gali Najwy¿szej Jakoœci

 Mo¿liwoœæ doskonalenia swoich procedur zwi¹zanych       
z jakoœci¹, wymiana wzajemnych doœwiadczeñ, mo¿liwoœæ 
nawi¹zania wspó³pracy

Szeroka promocja w mediach (prasa, telewizja, internet)
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Patroni Programu:



aureaci Programu tworz¹ elitarn¹ grupê, która spotykaj¹c siê na corocznych 
Galach ma mo¿liwoœæ wymiany kontaków, doœwiadczeñ, nawi¹zania wspó³pracy.

L
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Patroni medialni:

Patroni Programu:

GALA



O  LPINIE AURAETÓW:

Prof. Jacek Majchrowski, 
Prezydent Miasta Krakowa:

 Przyznana nagroda jest dowodem na to, 
¿e Urz¹d Miasta Krakowa znajduje siê              
w gronie podmiotów odznaczaj¹cych siê 

szczególn¹ dba³oœci¹ o najwy¿sz¹ jakoœæ oferowanych us³ug, 
a przyjête sposoby i narzêdzia zarz¹dcze s¹ ukierunkowane na 
d¹¿enie do zaspokojenia potrzeb naszych klientów. A taki jest 
przecie¿ cel i sens dzia³añ podejmowanych przez samorz¹d 
terytorialny.

      Grupa Parady¿:
     
   Grupa Parady¿ znalaz³a siê           

w elitarnym gronie laureatów otrzymuj¹c z³ote god³o                   
w kategorii „Produkt” oraz wyró¿nienie szczególne za 
dokonania w obszarze jakoœci - Per³ê QI. Wynika to 
bezpoœrednio z du¿ej dba³oœci w zakresie polityki 
produktowej - m.in. systematycznie prowadzonych badañ 
rynku w zakresie oczekiwañ i potrzeb, a tak¿e 
obowi¹zuj¹cych norm ISO oraz restrykcyjnych re¿imów 
wewnêtrznych systemów zarz¹dzania jakoœci¹.

               Andrzej Kopyrski, Wiceprezes 
             Zarz¹du Banku Pekao SA:

Nagrody, które zdobyliœmy            
w Programie Najwy¿sza Jakoœæ QI wyró¿niaj¹ nasz¹ ofertê 
dla korporacji na rynku. Pokazuj¹ nowoczesne oblicze Banku                             
i jednoczeœnie s¹ zobowi¹zaniem do dalszego podnoszenia 
naszej konkurencyjnoœci przez jakoœæ  i bezpieczeñstwo.

 

Lexus Polska:

Nagroda Najwy¿sza Jakoœæ            
w kategoriach Produkt oraz Us³ugi jest potwierdzeniem 
naszych starañ w d¹¿eniu do doskona³oœci.

Cezary Szeszu³a, Prezes 
Zarz¹du Xella Polska Sp. z o.o.:

Czujê s iê  zaszczycony,  ¿e  jako 
              przedstawiciel producenta materia³ów 

budowlanych Silka i Ytong, mog³em 
odebraæ z³oty medal QI za nasze produkty. Nagroda bardzo 
nas cieszy i ma ogromne znaczenie, bo docenia pracê i wk³ad 
wszystkich pracowników w sukces firmy. 

    British-American Tobacco 
    Polska S.A.: 

  Je s t e œmy  dumn i  z  t eg o,  ¿ e  
      otrzymaliœmy z³oty medal QI.   

Nagroda ta jest potwierdzeniem naszej  ciê¿kiej pracy, któr¹ 
wykonaliœmy w ci¹gu ostatnich lat.

 LAUREACI PROGRAMU :NAJWY¯SZA JAKOŒÆ QI
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